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1. Посетители ТРЦ «АУРА» могут пользоваться Семейным досуговым центром 

бесплатно. 

2. Семейный досуговый центр работает ежедневно: с 10:00 до 22:00, время 

пребывания не ограничено. 

3. Семейный досуговый центр предназначен для активных игр детей в возрасте от 

2-х до 12-ти лет. 

4. В Семейный досуговый центр допускаются дети только под присмотром 

родителей или сопровождающих лиц не моложе 18 лет. Детям до 5 лет 

разрешается находиться на территории Семейного досугового центра только в 

присутствии родителей/сопровождающих лиц. Родители (или сопровождающие 

лица) несут ответственность за жизнь и здоровье детей при их нахождении в 

Семейном досуговом центре, а так же ответственность за поведение детей в 

течение всего времени их пребывания на территории Семейного досугового 

центра. Администрация ТРЦ «АУРА» не несет ответственность за здоровье 

посетителей, несчастные случаи и травмы. Ответственность за вред, 

причиненный имуществу ТРЦ «АУРА» посетителями, недостригшими 14 лет, 

несут их родители или законные представители. 

5. Запрещается пользоваться игровым оборудованием, расположенным на 

территории Семейного досугового центра, лицам старше 12 лет и лицам весом 

более 50 кг. 

6. Родители (или сопровождающие лица), оставляющие ребенка в Семейном 

досуговом центре, подтверждают отсутствие у данного ребенка аллергических 

и/или инфекционных заболеваний. 

7. В Семейный досуговый центр не допускаются дети в верхней одежде и уличной 

обуви. 

8. Запрещается приносить с собой в Семейный досуговый центр продукты питания 

и напитки (в т.ч. сладости, мороженое, жевательную резинку и пр.), а также 

колющие, режущие, легковоспламеняющиеся предметы, опасные для жизни и 

здоровья, либо предметы, способные запачкать или повредить оборудование 

Семейного досугового центра. 

9. На территории Семейного досугового центра запрещено толкаться, ругаться, 

драться и спрыгивать с игровых конструкций. 

10. В случае нарушения настоящих Правил ребенком, родителями (или 

сопровождающими лицами) в случае, если поведение 

ребенка/сопровождающих лиц мешает нахождению других лиц на территории 

Семейного досугового центра (крики, проявление агрессии в отношении других 

посетителей и т.д.) сотрудники Администрации и службы охраны ТРЦ «АУРА» 
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вправе попросить родителей/сопровождающих лиц покинуть территорию 

Семейного досугового центра вместе с ребенком. 

11. Запрещено находиться в Семейном досуговом центре лицам в алкогольном 

и/или наркотическом опьянении. 

12. Администрация ТРЦ «АУРА» не несет ответственность за вред, причиненный 

здоровью ребенка другими детьми, а также не несет ответственности за 

имущество посетителей, оставленное без присмотра. 

13. При нарушении данных правил представители охраны или Администрации ТРЦ 

«АУРА» могут попросить Вас покинуть Семейный досуговый центр. 

14. Администрация ТРЦ «АУРА» оставляет за собой право вносить изменения в 

настоящие правила в одностороннем порядке. 

 

Телефоны экстренных служб: 

СПАС: 001 

Стойка информации ТРЦ «АУРА»: 230-30-40 (вн.54811) 

Скорая помощь: 03, 003 (с мобильного телефона) 

Полиция: 02, 002 (с мобильного телефона) 

Охрана ТРЦ «АУРА»: 230-30-40 (вн.54811) 
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